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para chegar ao topo? N&o.
Mas estudar engenharia ou gestao
antes de fazet um MBA € o caminho
mais Frequenﬁg dos 42 CEO das
empresas portuguesas cotadas.
Ainda assim, h.a quem la tenha
chegado sem hcenmatura
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NIVELDE HABILITAGOES O QUE ESTUDARAM OS CEO DAS 42 COTADAS NA BOLSA
Total 42 CEQ Areas de licenciatura dos presidentes das comissbes executivas (ou equivalentes) que concluiram essa formagao superior, Total: 38 CEQ
. . DOUTORAMENTO  ECOMNOMIAE GESTAO ENGENHARIA n
LICENCIATURA ﬂ k ‘» ﬂ l "
®eo o0
® 0 LICENCIATURA  UNIVERSIDADES ESCOLHIDAS PARA LICENCIATURA
. .. 4 . Total. 38 CEO licenciados
. UNIVERSIDADE DE LISBOA UNIVERSIDADE UNIVERSIDADE CATOLICA
'. (INCLUIIST E ISEG) DO PORTO 4
UNIVERSIDADE NOWVA UNIVERSIDADE OUTRAS NACIONAIS ESTRANGEIRO
DE LISBOA DE COIMBRA 3 1 2 .
0s 20 anos candidatou-se a um primeiro trabalho  atual CEO da Estoril Sol, Pansy Ho, filha de Stanley
como programador e sabia que possuia as qualifi Ho — chegou a fazer doutoramento,
cagdes certas para aquelas fungdes. Mas nio tinha Se hd um percurso padrio ou uma receita- mis-
uma licenciatura e isso ditou-lhe a resposta. “Foi  tério para chegar a CEO? Nio, ndo hd. Entre os 42
com tristeza e até frustracio que tive de aceitar a  gestores, hd seis grandes dreas de licenciatura e
recusa”, recorda hoje Rodrigo Costa, CEO da REN, duas delas concentram a maior parte dos casos:
39 anos depois daquele primeiro nio. gestio e engenharia. O Instituto Superior Técnico
Nio passou muito tempo até que outra portase  (parte da Universidade de Lisboa) e a Faculdade de
abrisse. O jovem programador foi aceitenumaem-  Engenharia da Universidade do Porto surgem no
presa de informatica que ele e outros colegas viriam  topo das instituicbes escolhidas para estes cursos,
a comprar trés anos depois, para a transformarem  na sua maioria feitos durante os anos 1980 e 1990.
num distribuidor de equipamento informético e de “Nio hd um padrio de perfil de um CEQ. Nio ter
software. Estava langado o primeiro negocio. “Fe-  licenciatura hd ja uns anos que se tornou quase ex-
lizmente encontrei alternativas e até pude escolher  ceciio, mas ainda assim também néo ¢ impeditivo
o meu primeiro trabalho. Mas aquela licio ajudou-  para se chegar a CEO”, confirma José Bancaleiro,
-me a perceber que tinha um problema.” headhunter ¢ manager da empresa de recrutamen-
Rodrigo Costa é hoje um dos 42 CEO das maio-  to Stanton & Chase. “Para alguém que hoje tem 45
res empresas portuguesas cotadas em bolsa — e anos e frequentou o Instituto Superior Técnico sem
um dos unicos quatro que ndo chegaram a con ter acabado o curso, mas trabalhou na Microsoft,
cluir uma licenciatura. Com uma média de idades  depois na Oracle, liderou equipas e teve experién-
a rondar os 56 anos, a maioria destes gestores de  cias internacionais, o facto de ndo ter uma licencia
topo andaram na faculdade e terminaram o curso.  tura € apenas um pequeno detalhe. E perfeitamente
E isso que mostra o levantamento feito pelo Ex-  possivel para mim apresentd-lo como candidato a
presso, com base na informacio publica dos cur um cliente e até ser escolhido.”
riculos de todos os CEO das empresas cotadas. Dos Ainda assim, o mais comum ¢ os candidatos
TEXTO RAQUEL ALBUQUERQUE" 42 gestores, 14 concluiram uma licenciatura, 23 terem uma licenciatura em engenharia ou gestao,
INFOGRAFIASOFIAMIGUEL ROSA ainda saltaram para mestrado e apenasuma — a  mais tarde complementada com um MBA, fora ou
N
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IDADES
otal 42CEQ
DIREITO MEDICINA CIENCIAS DA INFORMACAO CIENCIAS FARMACEUTICAS 71-80 ANOS
l | , 61-70 ANOS
s-coancs @ .. @ @
41-50 ANOS ®_O fas)
INSTITUIGOES ESCOLHIDAS PARA ESPECIALIZAGAO 5 ® @ @ &
Total. 40 instituigdes onde foram feitas segundas licenciaturas, pds-g sagdes mestrados e doutoramento . .
UNIVERSIDADE CATOLICA INSEAD UMIVERSIDADE NOWVA DE LISBOA g
(LISBOAE PORTO) 8 NOWVA SBE ATE 40 ANOS
9 o0 o0 4 o @ 3 ® ..
PORTC BUSINESS UNIVERSIDADE CUTRAS NACIONAIS ESTRANGEIRD
SCHOOL DE LISBOA
209 20 S e 1000,
. .. . . . . FONTE LEVANTAMENTO FEITO PELD EXPRESSO COM BASE NA
INFORMACAQ DOS SITES E RELAT QRIDS DAS 42 EMPRESAS COTADAS NA
. . . . BOLSA PORTUGUESA (A 5 DE SETEMBRO DE 2018)
dentro do pais, resume José Bancaleiro. E os da-  estudar longas horas, o que explica porque é que
dos comprovam-no: 16 dos CEO licenciados es-  acabei por desistir. Ndo era para mim.” Perante a
. tudaram economia ou gestdo e 15 optaram pelas  desisténcia, o pai, Alexandre Soares dos Santos,
(1 \' v 5 2 hari 6-lo logo desde ¢ bal is 2
Y engenharias. po-lo logo desde cedo a trabalhar como assistente
= un("a \s"“ll de compras na drea de pereciveis do Pingo Doce, o
l‘all a de uma “NUNCA SENTI FALTA DE UMA LICENCIATURA”  que hoje vé como um gesto importante.
O jovem programador de 20 anos ndo se esqueceu “Aprendi muito com a oportunidade de resolver
lice“ Ci al“l'a daquela rejei¢ao no inicio da década de 1980, mas  problemas coneretos do negacio, porque desenvol
L} 11 anos depois estava a ser recrutado pela Micro-  via capacidade e o gosto de me relacionar com pes-
m ag G ei u e soft para lancar a empresa em Portugal. Mais tar-  soas muito heterogéneas e, acima de tudo, porque
I q de, viria a ser CEO da Zon Multimedia, da Unicree  ganhei um respeito e admiragio enormes por to-
0 hel,co on de administrador ndo-executivo da NOS. Em abrilde  das as fungdes e por todos os que contribuem para
- 2014, Rodrigo Costa, 59 anos, foi convidado paraa o desenvolvimento do negdcio no dia a dia, inde
... i | residéncia da comissio executiva da REN. endentemente da sua posi¢do hierdrquica”, con
nasci nao 101 ’ it 5045 ckriin ipent |
A “Pensar em ser CEO de uma grande empresa  clui, aos 58 anos. “Sinceramente, nunca senti falta
... d - l‘ Y A l » sem licenciatura é dificil. E um pré-requisito muito  de uma licenciatura, mas sei que o berco onde nasci
ln l (.l'(,n (— l)ara importante para quem pretende desenvolver uma  ndo foi indiferente para o meu percurso.”
” carreira como gestor. Hd — e creio que haverd sem O atual CEO reconhece que chegar a essa posi
i Y Y ¥ %)
‘) m(v “ )(vl'(-ur&() L] pre — exce¢bes, mas sdo muito raras”, reconhece.  ¢io ou a presidente do conselho de administragio
d iz l) : q " “A base minima € a licenciatura, mas cada vezmais  nunca foi um objetivo em si mesmo, ainda que des
l‘ ‘- l.(' . (iar(-s se procuram os candidatos com mestrado, MBAou  de muito pequeno o negocio da familia “se sentasse
d 3 q = até doutoramento.” asuamesa”’, conta. “A verdade é que durante mui-
03 . a“t('s 9 Pedro Soares dos Santos, presidente do conse to tempo ndo me vi como elegivel para suceder ao
d l ARZA . lho de administragio ¢ administrador-delegadodo  meu pai na lideranca do Grupo Jerénimo Martins.”
a (.l'()lll m{) Grupo Jeronimo Martins, também so frequentou  Antes de 2010, quando foi escolhido pela familia
‘l s = um ano do curso de Direito e ficou por ai. “Nao é  para assumir a gestdo do grupo, juntou a sua expe
& al' llns exatamente o curso ideal para quem ndo gosta de  riéncia profissional cursos de gestdo e de lideranc¢a
\ J
-
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Agarrei
-
sem hesitar a
-
na Ashridge Executive Education, em Kellogg, em o propdsito e a ambicio de ld chegar. Diria que ¢ ()l’('lllilllll(la(le
Harvard e no International Institute for Manage-  isso que acontece com 80% dos CEO e apenas 20% d R l 3
ment Development (IMD). “A lideranca tem mui-  chegam 14 por acaso.” Além disso, é preciso ter as c ('rl al: ( c ral-'
to de inato, ainda que se possa desenvolver, apro- competéncias. “Quem tem a ambigao de ser CEO
fundar e melhorar. Nesse sentido, e idealmente, percebe rapidamente que terd de competir com um l)r()l el() na
acho que a formacdo académica e a experiénciasio  muita gente para li chegar. Portanto, ou tem essas - d ¥ 2 d
complementares.” competéncias ou nem vai a jogo.” al'ea a \sa“ e'
O percurso de [sabel Vaz, 52 anos, hoje CEO da O terceiro critério ¢ igualmente fundamental. \' = v &Y
Luz Saude, foi diferente. Comecou pela escolhada  “Até podem ter todos os MBA, mas sem capacida -~ ao me l)ﬂ&&()“
licenciatura. “Vivi a minha adolescéncia em Se de de trabalho, espirito de sacrificio e dedicagio,
tiibal, uma cidade inserida num distrito muito in foco e bons resu]tsal::ius ndo vio 14" Por &ltimu,(;su l’ela Cahcga
dustrial e onde existiam muitas fabricas, em par blinha o headhunter, hi que saber “trabalhar a rede - - =
ticular ligadas a indistria quimica. Como gu:gl)ava de contactos”. ! q“e l'la“ Sel’la
particularmente de matemadtica, quimica e fisica, Nao ¢ por acaso que 40% dos CEO destas em 5 L1 l I
a escolha por um curso de engenharia foi natural”,  presas témum MBA. “Nio € s6 pela preparacio que ‘aljaz ) em )l'a
recorda hoje uma dasupncas quatro ddo d!.ll:aﬁtt‘ um ou }‘iniﬁ anos. E porque so sinto l = I "l V - (‘I‘()
mulheres entre os 42 lideres, 0505 et maticos da ambicio e do proposito de chegar Sa )‘v a-, V] W
a par com Claudia Azeve- & acima, tendo em conta a dedicacio que o %) »
do daSonae, a macaense 9 > curso exige.” da l;“: Sa“de
Pansy Hoeaespanho- o4 | Melhorar o saldrio, progredir na car
la Rosa Cullell da Me- reira e adquirir formagio em gestio
dia Capital. quando se parte de outra drea sio os
Optar pelo Insti grandes motivos para quem toma
tuto Superior Técni essa decisdo. Estd provado o impac Empresas), em Franga, como é o caso de Diogo
co (IST) — que “era to salarial de um MBA e até, segundo  Rezende (Inapa), Cliudia Azevedo (Sonae), Mi
econtinua a ser uma estudos internacionais, a influéncia  guel Maya (BCP), Jodo Borges da Oliveira (F. Rama
das melhores esco que tem no desempenho dos gestores  da) ou Diogo da Silveira (The Navigator Company).
las de engenharia do e na maior abertura para adotar mo “Ha alguns anos ter um MBA no INSEAD era muito
pais” — foi facil. “Na delos de negdcio inovadores. Segundo  importante e isso também se devia a rede de con-
altura o meu objetivo era o “Financial Times", 80% das colocagdes  tactos, Hoje continua a ser uma vantagem mas ji
trabalhar na drea da indus- no final do mestrado devem-se A rede dean-  ndo é uma tio grande vantagem”, considera José
tria petroquimica e ser enge- tigos alunos. “Costumo dizer que quem faz um  Bancaleiro.
nheira numa refinaria de petrdleo.” MBA na London Business School podera no final
Dos tempos de faculdade, recorda o professor  ser recrutado por grandes empresas como a British ~ ESTUDAR UMA HORA POR DIA
Romio Dias, “que no primeiro ano dava as aulas  Airways. Se fizer o Lisbon MBA, Mas a escolha da universidade pesa na tomada
de Quimica Geral e cujo dom de comunicagio e  tem propostas da Altice, EDP 4 de decisdo. Francisco Lacerda, CEO dos CTT
de gerar empatia com os alunos nos fazia sentir  ou TAP. Euma questio de \:3?' 73 ha seis anos, recorda como escolheu a sua
capazes de mudar o mundo”. E ainda o professor  escolha” q;\’-' licenciatura. Gostava de matematica, pelo
Jorge Calado: “Além de se aventurar connosco nos A Universida- ¢ que nio foi dificil avangar para um curso
mistérios da quimica quantica, ainda nos ensinava  de Catolica, a Nova | de gestio e administra¢do de empresas.
a gostar de opera, que considerava absolutamente  de Lisboa ou a Por “E optei pela Universidade Catdlica
fundamental para a nossa formacio universitdria”  to Business School por ser, a época e de longe, a melhor
Licenciada no inicio dos anos 1990, nio foi fa sdo algumas das faculdade desta drea, quer em repu
cil conseguir trabalho na drea. Passou por uma  universidades es ta¢do quer em termos de conteldos e
empresa ligada a engenharia de projeto fabril, colhidas. Foi o caso oportunidades profissionais.” Acabou
mas pouco depois entraria na consultora McKin de Jodo Nuno Bento, o curso como melhor aluno e ainda
sey, onde esteve durante sete “fabulosos” anos. Foi ~ CEO da Novabase, que hoje, aos 58 anos, se lembra como a li
nessa altura que avangou para um MBA (Master of  fez um MBA na Catdli- cenciatura lhe incutiu “préticas, atitudes
Business Administration) na Universidade Novade  ca e um programa avan- e perspetivas radicalmente diferentes do
Lisboa, “um complemento importante, sobretudo  c¢ado de gestio entre a Cato que era Portugal nesse principio dos anos 80™.
para quem vem de engenharia”. lica e a Northwestern University, Entre os 42 CEO ha também quem tenha come
Assim que lhe caiu nas mios a oportunidadede  ou até Angelo Paupério e Paulo Azevedo, CEO na  cado o seu percurso académico fora de Portugal. E
criar de raiz um projeto privado na area da presta Sonae, que concluiram um MBA na Porto Busi o caso de Diogo da Silveira, CEO da The Navigator
¢do de cuidados de saiude, deu um passo. “Agarrei  ness School. As propinas variam muito, mas po Company, que vivia com os pais em Franga e que
sem hesitar. O meu pai era médico e toda a vida dem chegar mesmo aos 30 mil eu estudou engenharia elétrica na Universidade de
4 R : ey pOS SANT b : . > AL . %
adorei a vivéncia hospitalar. Nio me passou %65 Og ros. Se a opcio for uma uni Lille. Também Anténio Mexia, presidente da co-
pela cabeca que nio seria capaz. Aos 30 r,o?. versidade internacional, missio executiva da EDP, estudou economia na
anos creio que nos achamos capazes de a soma de custos com  Universidade de Genebra, na Suiga, assim como
tudo.” Das iniciais quatro pessoas, a propinas, alojamentoe  Paulo Azevedo, da Sonae, que se formou em en-
empresa passou a 9 mil trabalhado viagens dispara, po genharia quimica na Escola Politécnica Federal de
res, hoje sob a sua responsabilidade. dendo atingir 0s 130  Lausana, também na Suica.
ou 200 mil euros. Ainda que tenha estudado em Portugal, Fran
OPORQUE DE UM MBA Ha 11 CEO que cisco Lacerda nio precisou de muito tempo para
Mais do que o percurso académico optaram pelo re-  ser nomeado CEO pela primeira vez, aos 33 anos,
especifico, hi quatro fatores funda conhecido INSEAD  no Banco Mello, passando para o Millennium BCP
mentais para se chegar a CEO, resume (Instituto Europeu  sete anos depois. Também liderou a Cimpor, foi ad
José Bancaleiro. “Em primeiro lugar, ter de Administracio de  ministrador nio-executivo da EDP Renoviveis e
. J
~
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desde 2015 ¢ administrador nio-exe-
cutivo da Endesa. Mas a sua princi-
pal ocupacio desde 2012 € o cargo de
CEO dos CTT. Tendo em conta a ex-
periéncia que foi adquirindo, admite,
saltar para CEO foi sendo “um passo
natural™,

Além da parte académica, ha um ou-
tro fator distintivo da qualidade de um CEO:
reconhecer a necessidade de uma atualiza¢io
permanente, segundo Ana Margarida Passos, pro-
fessora e investigadora do ISCTE, especializada em
recursos humanos e comportamento organizacio-
nal. “Uma caracteristica fundamental da excecio
nalidade da gestio de topo ndo é s a competiti-
vidade. E a dinamica que obriga a estar sempre a
aprender para saber como otimizar, conjugar co
nhecimentos, tomar decisoes.”

Portanto, ndo basta conquistar o lugar e aco
modar-se. E preciso manté-lo e isso é exigente.
“Quando defino o perfil de um candidato a CEQ,
procuro alguém com uma formacdo sdlida, um
MBA ou outra igualmente relevante. Tem de ter
vontade de evoluir, curiosi
dade e nio ficar para-

do numa formagao
que fez aos 25

anos”, defen

Y de José Ban
caleiro, com

base na ex
periéncia de
recrutamen-
to de lideres

para diferen-

tes empresas.
O atual CEO

da Compta, Jor
ge Delgado, assume
que nio teria sido possi-
vel chegar onde chegou se ndo tivesse apostado em
formacio na drea que hoje dirige, a informatica,
sobretudo porque o seu comego foi noutro ponto
muito distinto (a Educacio Fisica) e ndo chegou a

terminar essa licenciatura. “O desporto e a com
peticdo sempre fizeram parte da minha vida. Logo
que iniciei o curso, senti o apelo pela gestao e li-
deranga e isso mudou-me.” Comegou a trabalhar
numa empresa de tecnologia e no final dos anos
1990 ocupou pela primeira vez um cargo de CEO

numa empresa de tecnologias de informacio.

Para Jorge Delgado, 55 anos, a licenciatura ¢
“apenas uma garantia”. Até porque hd mais: “O
gosto por atingir objetivos, conduzir equipas, a
propria experiéncia profissional, os resultados, as
ligdes aprendidas, o mundo e o networking que se
vai criando ao longo da vida sdo fatores determi
nantes para o sucesso da funcdo.”

Tanto Rodrigo Costa (REN), Isabel Vaz (Luz Sai
de) como Pedro Soares dos Santos (Jerénimo Mar-
tins) reconhecem no seu dia a dia essa necessida-
de permanente de formagdo. “Ao longo da minha
carreira trabalhei em disciplinas muito diferentes e
0s programas de formacio em que participei foram
sempre por opcdo pessoal”, afirma o CEO da REN.

“Penso que a preparacio ¢ um processo con
tinuo, que nunca estd fechado”, defende o lider

-

da Jeréonimo Mar-
tins. “Por mais que
Nnos preparemos,
para estarmos a al-
tura das expectati
vas temos de estar
disponiveis e aber-
tos 4 aprendizagem e a
mudanga.”
Isabel Vaz tem apostado
em formagdes mais especificas
e na presenca regular em congressos médicos.
“Umadas coisas que o Instituto Superior Tec- 0
nico me ensinou foi a aprender. E éisso que 5%
faco todos os dias. Continuo a estudar, a
manter-me atualizada e, sobretudo, a
ter uma curiosidade inesgotivel por
aprender tudo o que ainda ndo sei.
Estudo uma hora por dia em média.”

IDADE MEDIA? 56 ANOS

E para 14 chegar ao topo, a idade nio
¢ um limite, assume o headhunter da
Stanton & Chase, “Jd recrutimos CEO
com pouco mais de 30 anos e com quase
60. Ha sectores onde a idade ndo é um pro
blema, como a indtstria ou a construcio civil.

J4 noutras areas, como a farmacéutica ou a eletré
nica de consumo, é mais dificil ter um lider com
mais de 50.”

Aidade média dos 42 lideres das empresas por
tuguesas cotadas em bolsa € de 56 anos, oscilando
entre os 38 anos de Francisco Pedro Balsemao, atu-
al CEO da Impresa, dona do Expresso, e os 80 anos
de Jorge Nuno Pinto da Costa, presidente da SAD
do Futebol Clube do Porto. Mais de metade destes
gestores tem entre 51 e 60 anos.

Ainda que o especialista em recrutamento as
suma que um dos critérios para chegar a um lugar

“Nao ha um
modelo de
erfil de CLEO.
Nao ter
licenciatura
ja é excecao,
mas ainda
assim isso nao
impede que
se chegue ao
topo”, diz José
Bancaleiro

de topo € ter previamente essa ambicdo e propo-
sito, dificilmente isso surge no inicio da carreira,
indicam os gestores. “Nunca tive um grande plano
para uma carreira com qualquer objetivo prede-
terminado”, admite Rodrigo Costa, confessando
ter ainda tentado conciliar o trabalho com o estu-
do mas nao ter conseguido. “Nio me lamento, nem
me orgulho™

Também [sabel Vaz admite nunca ter feito
“grandes planos de carreira”. Alids, sublinha, a

formacio no Instituto Superior Téc-
nico foi dos fatores que mais a
marcaram tanto profissio-
nal como pessoalmente,
ajudando-a a definir o
seu rumo. E nem foi s6
a faculdade a cons
truir o que é hoje.

“A minha professo-

ra de portugués do

secunddrio, a pro-
fessora Aldegundes,
marcou-me profun-
damente.” O gosto que
Ihe incutiu pela literatu-
ra portuguesa e pela poesia
foi “fundamental” para o lado
mais humanista da sua formacdo,

“desde muito cedo fortemente marcada pela raci

onalidade das ciéncias exatas”.

Ainda que admita que muitos CEO sem li-
cenciatura construiram empresas extraordind-
rias e de classe mundial, a gestora acredita que
“nada substitui a vivéncia universitdria, as redes
de amigos e profissionais que se criam e, acima
de tudo, a consolidacio académica do conheci-
mento que potencia todas as capacidades pesso-
ais intrinsecas”.

Se Pedro Soares dos Santos voltasse hoje a sua
juventude, mudaria alguma coisa? “Apesar de este
ser um exercicio sempre algo artificial, nio sei se
faria diferente.” Também Rodrigo Costa, da REN, vé
no seu passado um percurso de sorte. “Tanto nas
oportunidades que tive como em fazer as escolhas
que fiz. Acho que ao longo da minha vida foram
mais as situacoes positivas do que as negativas,
sem qualquer divida.”

O mesmo aponta o CEO da Compta. “Repetiria
o mesmo. Talvez apenas mudasse algumas coisas,
como ter dado mais prioridade para terminar a 1i
cenciatura. Mas no essencial nio estou arrependi-
do com as escolhas que fiz, bem pelo contrario.”

Sem que haja uma receita de sucesso para che-
gara CEO — até porque nem as caracteristicas pes-
soais, nem a formacio académica, nem a experién-
cia profissional funcionam por si isoladamente —, o
segredo serd uma mistura acertada entre as varias
componentes, alimentada pela ambi¢ao, pela capa-
cidade de lideranca e por uma vontade de apren
der todos os dias, como se cada dia fosse uma des-
coberta. Ou como se regressassem ao primeiro dia
da faculdade ou de trabalho, quando ainda estavam
longe de saber que hoje seriam CEO. @

XA

*Com Miguel Prado
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